
easy green energy gewinnt den ÖGVS-Test zu 
GASANBIETERN. Bei den Konditionen ist aktuell 

MFGK Austria führend. Mit einem Anbieterwechsel 
lässt sich die Gasrechnung deutlich reduzieren.

VON R O B E RT  W I N T E R

ÖSTERREICHS 
BESTE GASANBIETER

Ü
ber eine Million österreichi-
sche Haushalte nutzen Gas 
als Energieträger. Seit der Li-
beralisierung des österreichi-
schen Energiemarktes im 

Jahr 2002 haben laut e-control mehr als 
520.000 heimische Haushalte ihren Gas-
anbieter gewechselt. Alleine zwischen 
2017 und 2019 nutzten jeweils mehr als 
70.000 Haushalte die Chance, mit einem 
Umstieg zu einem anderen Gasversorger 
Geld zu sparen. Aber bei welchen Versor-
gern kommen Endkunden gut weg? Wel-
che Anbieter schnüren das beste Paket 
aus günstigen Konditionen, einer aus-
reichend großen Anzahl an Tarifen und 
gutem Service?

Antworten auf diese Fragen lie-
fert die „Studie Gasanbieter 2020“ 
der Gesellschaft für Verbraucher-
studien ÖGVS. Im Zuge der Analy-
se stellte ÖGVS die Leistungen von 
42 Gasanbietern auf den Prüfstand. 
Im Gesamtergebnis der Studie sind 
Konditionen mit 40 Prozent am 
höchsten gewichtet. Die Angebots-
vielfalt samt der Verfügbarkeit von 
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SIEGER. easy-green-energy- 
Manager Jean-Brice Piquet-
Gauthier wird Testsieger.
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TESTURTEIL. easy green energy 
schnürt laut ÖGVS aktuell das beste 
Paket für Gasabnehmer. 

EASY GREEN ENERGY 86,8 %

SWITCH NUR ENERGIE 81,4 %

MYELECTRIC 75,9 %

MONTANA 75,3 %

TIGAS ERDGAS TIROL 73,7 %

VERBUND 73,0 %

LIDL ENERGIE 72,8 %

GASTINO 72,0 %

ENERGIE GRAZ 71,2 %

TURMGAS 69,8 %

  GASANBIETER: Gesamtergebnis  

AUSWAHL. Beim Angebot unterschiedlicher 
Tarife erfüllen easy green energy und  
KELAG die Kriterien zu 100 Prozent.

EASY GREEN ENERGY 100 %

KELAG 100 %

TURMGAS 98,9 %

DREI ENERGIE 95,8 %

ENERGIE STEIERMARK KUNDEN 83,3 %

LIDL ENERGIE 83,3 %

MAINGAU ENERGIE 83,3 %

MONTANA 83,3 %

STURMENERGIE 83,3 %

TIGAS ERDGAS TIROL 83,3 %

VERBUND 83,3 %

  GASANBIETER: Angebotsvielfalt 

TARIFVIEL-
FALT. Manfred 
Freitag, Vor-
standssprecher 
der KELAG, teilt 
sich bei der An-
gebotsvielfalt 
den ersten Platz 
mit easy green 
energy.
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integrierten Rechnungen ist 
im Testurteil mit 30 Prozent 
berücksichtigt. Aspekte zum 
Service sind mit 20 Prozent 
gewichtet, der Internetauf-
tritt der Versorger mit zehn 
Prozent.

SIEGER EASY GREEN ENERGY. ÖGVS-Pro-
jektleiterin Anja Wiedom: „easy green 
energy erfüllt die Kriterien am besten und 
wird bereits zum dritten Mal in Serie Test-
sieger. Auf den Plätzen der Gesamtwer-
tung folgen Switch NUR ENERGIE und 
MyElectric.“ Bei der Analyse der Konditi-
onen zog ÖGVS die Energiekosten für 
drei Musterfälle mit einem jährlichen 
Gasverbrauch von 4.000, 10.000 und 
20.000 Kilowattstunden heran. An den 
aktuellen Konditionen wird die aus Ver-
brauchersicht günstige Lage an den Ener-
giemärkten ersichtlich. Nachdem der 
 österreichische Gaspreisindex zwischen 
Oktober 2019 und Ende September des 
laufenden Jahres um 28,5 Prozent gesun-
ken ist, ist die Attraktivität von Floatern – 
dabei handelt es sich um Tarife die sich an 
der Indexentwicklung orientieren – ge-

stiegen. ÖGVS-Expertin Wiedom: „Für 
eine längerfristige Bindung an einen Ver-
sorger bleiben Floater jedoch risikobehaf-
tet. Zusätzlich erschweren teilweise große 
Neukundenrabatte, die im ersten Jahr ge-
währt werden, den direkten Anbieterver-
gleich.“ Aus diesem Grund spielen Boni 
und Neukundenrabatte in der ÖGVS-Ana-
lyse bei der Bewertung der Konditionen 
mit einem Anteil von zehn Prozent nur 
eine Nebenrolle. Dagegen sind die jeweils 
günstigsten Tarife der Anbieter mit 90 
Prozent sehr hoch gewichtet. 

Stichwort günstigste Tarife: MFGK 
Austria, eine Tochtergesellschaft der 
Hungarian Natural Gas Trading MFGK, 
vertreibt erst seit Dezember 2019 öster-
reichweit Gas an Privatkunden und 
schneidet in der Kategorie Konditionen 
im aktuellen ÖGVS-Test am besten ab. 

Wie der Vergleich des jeweils günstigs-
ten und teuersten Tarifs zeigt, können 

Die Testergebnisse sind gegen 1.490 Euro 
Schutzgebühr zuzüglich USt. unter 
info@qualitaetstest.at erhältlich.

Kunden ein großes Einsparpotenzial he-
ben. So verrechnet TIGAS Erdgas Tirol 
bei einem Jahresverbrauch von 4.000 Ki-
lowattstunden ohne Berücksichtigung ei-
nes Bonus für die Energiekosten 39 Euro. 
Leu Energie Austria stellt für den glei-
chen Verbrauch 546 Euro in Rechnung. 
Auch bei einer Abnahme von 10.000 Ki-
lowattstunden kommen Kunden bei 
TIGAS Erdgas Tirol mit 97 Euro am 
günstigsten weg. Am höchsten sind die 
Energiekosten bei oekostrom mit einem 
Betrag von 749 Euro. Bei einem Jahres-
verbrauch von 20.000 Kilowattstunden 
oferiert der Verbund mit 176 Euro den 
besten Tarif. Bei oekostrom fällt die 
Rechnung mit einem Betrag von 1.448 
Euro um 1.272 Euro höher aus.
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KUNDENNÄHE. Bei der Servicequalität ist 
switch NUR ENERGIE vor TIGAS Erdgas 
Tirol und Energie Graz führend.

SWITCH NUR ENERGIE 97,3 %

TIGAS ERDGAS TIROL 95,4 %

ENERGIE GRAZ 93,7 %

BILLIG?WILL ICH! 93,6 %

E1 ERSTE ENERGIE 93,0 %

EASY GREEN ENERGY 90,8 %

MYELECTRIC 89,7 %

GASTINO 85,8 %

LIDL ENERGIE 82,1 %

ENERGIE RIED 81,6 %

  GASANBIETER: Service  

ONLINEPORTAL. Beim Internetauftritt  
liefert Energie Steiermark Kunden eine  
perfekte Leistung ab. 

ENERGIE STEIERMARK KUNDEN 100,0 %

MONTANA 98,6 %

LEU ENERGIE 95,4 %

MAINGAU ENERGIE 95,2 %

UNSERE WASSERKRAFT 94,5 %

LIDL ENERGIE 94,1 %

BILLIG?WILL ICH! 93,4 %

SPOTTY STREAMING ENERGY 93,1 %

MAXENERGY 92,9 %

TIGAS ERDGAS TIROL 92,7 %

  GASANBIETER: Internet  

MFGK AUSTRIA 82,5 %

EASY GREEN ENERGY 75,7 %

GRÜNWELT ENERGIE 72,3 %

MYELECTRIC 70,7 %

PULL 70,4 %

SWITCH NUR ENERGIE 69,1 %

MAXENERGY 63,7 %

GASTINO 61,9 %

MONTANA 61,0 %

VERBUND 59,2 %

  GASANBIETER: Konditionen    

PREIS UND WERT. MFGK Austria oferiert 
unter den Gasanbietern mit Respekt-
abstand die besten Konditionen. 

„easy green energy erfüllt die Kriterien am 
besten und wird bereits zum dritten Mal in  
Serie Testsieger.“
ANJA WIEDOM ÖGVS

SERVICEQUALI-
TÄT. Michael 
Hummel, Ge-
schäftsführer 
von Switch 
NUR ENER-
GIE, ist beim 
Kundenser-
vice top.

INTERNET. Chris-
tian Purrer, Vor-
standssprecher 
von Energie Stei-
ermark Kun-
den, ist 
beim Inter-
netauftritt 
führend.

PREIS UND 
WERT. Ágnes 
Pázmándi, Mana-
ging Director von 
MFGK Austria, 
gibt unter allen 
Gasanbietern bei 
den Konditionen 
den Takt vor.
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